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Tota persona prestadora d'un ser-
vei té l'obligaci6 d'informar sabre
aguest serve al client, aixi com resal-
dre tors els dubtes que puguin gene-
rardi. Al mén de les activitats saniti-
ries hi ha el consentiment informat,
que el pacient signa abans de que se
1i practiqui una teripia o un diagnis-
tic mitjangant proves madiques. com
pot ser un esciner.

Al sector de les Teripies Naturals,
davant la manca de Tegulacid, hem de
ser escrupolosos, no només en Taten-
ciéi que dispensem als nostres clients
sind també al nestre registre docu-
mental Per aixd, quan una persona
arriba a un centre de Terapies Natu-
rals, el primer que ha de rebre és el
“Full informatiu de prestacid de ser-
veis no sanitaris”, amb informacié so-
bre Ia técnica a la qual serd sormesa.

Elclient:

document per part del professional és
el primer signe de que estis, si més no,
davant d'un professional que sap qué fa

Per qué és beneficiés
per al client?

Perqué informard al client sobre
1a naruralesa dels serveis que es pres-

taran, les técniques que es desenvo-
luparan i els drets que I'emparen en
matéria de proceceis de dades.

El professional:
Si ets professional, el lliurament

pugni  d'aquest document als teus clients

abans del comengament de la sessié
reportard més beneficis que els in-
convenients d'haver de portar un fit-
xer d'aguest document.

Per qué és beneficiés
per al professional?

Sens dubte, la utilitzacié d'aguest
document és essenial per proporcic-
nar seguretat juridica a la relacid en-
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e el client i el professional. I com
hem dit anteriorment, demostres ser
un professional amb ganes de fer bé
les coses

ines dades ha de contenir
el full informatiu?

1. Les dades personals del client i
les del professional que presta el
servei

2 Informacié per al client sabre la
zona on s'actuard per demanar el
consentiment exprés i per escrit,
aixi com I'abast professional

3. La naturalesa no sanitiria de lacti-
vitat a desenvolupar. ja que les te-

ripies naturals no estan regulades
i 560 Una activitat sanititia.

4, Mentre durin les mesures de pre-
venci§ davant de la COVID-19, el
full ha de recollir que el client és
coneixedor de les mesures que
adopta el centre sobre la questid,
aixi com posar de manifest que es
compleixen.

5. Es recomanable incloure les condici-
ans econbmiques del servel prestar,
cosa que en garanteix 'acceptacis.

6. 1. per descomptat. aprofitem el ma-
teix full informatiu per incloure el
compliment de la normativa en
matéria de proteccid de dades; el
client signa les cldusules necessiri-
s per prestar el seu consentiment
respecte a la seva urilitzacid i se’l
informa dels seus drets.

Si ets client, exigeix el full de pres-
tacit de serveis, el qual et garanteix
una informacié adequada dels serveis
prestats per part del professional.

Isi efs professional i de veritat no
només vols prestar un bon servel sind
garantir un servei de qualitat, fes ser-
virel full. Es responsabilicat de tots ne-
saltres, els professionals de les Terdpi-
es Namurals, garantir la seguretat dels
nostres clients | millorar aixi la imatge
i1 bona feina del sector. Som profes-
sionals, som garantia de qualitat!
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